
特別注意事項： 

1.請將備用鑰匙放置於室外空間（如車上、辦公室），以防鑰匙被反鎖在門內。

2.當出現低電量提示時，請立即更換 3號鹼性電池四顆。

3.安裝前請仔細閱讀本說明書，並妥善保存以備後續查閱。

3E小島快鎖 T7 說明書

●根據NCC低功率射頻器材技術規範3.8.2規定：
 -取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使用
  者均不得擅自變更頻率、加大功率或變更原設計之特性及功能。
-低功率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現 
  有干擾現象時，應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。
  前述合法通信，指依電信管理法規定作業之無線電通信。
-低功率射頻器材須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性
  電機設備之干擾。
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1. 簡介

1.1.尺寸圖 

1.2.包裝清單 

檢查以下列表，檢查包裝中是否包含所有零配件。 

序號 配件名稱 數量 序號 配件名稱 數量

1 前面板 1 7 
鎖體螺絲:KM4*20mm 

(用於鋁門) 
4

2 後面板 1 8 
鎖體螺絲:KA4*20mm 

(用於木門) 
4

3 感應卡 3 9 PM3*10mm 4

4 機械鑰匙 2 10 2

5 矽膠墊 2 11 

6 受口盒+墊片 2 組 1+2 12 用戶說明書 
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KM5*110mm 竹節螺絲

1

KM5*25mm 螺絲

2
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1.3.技術參數 

適用型號 T7 適配門類型 
白鐵門、鋁門 

金屬門、木門 

材質 鋁合金 工作電壓 3 號鹼性電池 X4 

鎖重 1KG 適配門厚 30-100mm 

解鎖方式 

Wi-Fi 遠端解鎖 

指紋解鎖 

密碼解鎖 

感應卡解鎖 

機械鑰匙解鎖 

數據容量 

指紋 100 組 

或 

多元設定（指紋+密碼+感應卡） 

共 300 組 

顏色 
銀色 

黑色 
工作溫度 -10℃-55℃

低電量警報 小於 4.8V 工作濕度 0-95% 

介
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2.安裝

步驟 1 安裝外部面板 步驟 2 安裝矽膠墊與後底板 

步驟 3 取下電池蓋 步驟 4 接線、固定後底板 

步驟 5 安裝電池、電池蓋、鎖體受口盒 步驟 6 安裝完成 

介
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鎖舌保持

縮回狀態
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3.操作

3.1.密碼 

3.2. 系統設置指引 

 

 

1.添加管理員

2.添加用户

3.透過
編號删
除用户

4.透過類
型删除

输入管理員
編號：1-5# 

輸入用户 
編號：6-300# 

1.指纹
2.感應卡

3.密碼

輸入編號
1-300 删除 按#確認 删除成功 

1.指纹
2.感應卡

3.密碼

按#確認 删除成功 

喚醒螢幕後按”1#” 

進入系统選單 

1.用户管理

2.系統設置

3.是否重置

驗 證 管 理 员
（若還沒添加
過管理员，管
理 員 初 始 密
碼： 123456） 

按* 返回 

按#確認 

1.時間和日期

2.語言

3.音量

4.雙重認證開鎖

輸入當前時間 

（年月日時分） 

1.英語  2.中文

1 - 5 級 

1.單用户 2.雙用户

5.防撬設置

介
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1.開啟 2.關閉 

“ * ”鍵 : 取消、返回, 退出、刪除 

“ # ”鍵 : 確認、結束 

按 1# : 進入系统設置選單 

按 2# :  EZ 模式 (連接 2.4G Wifi連網) 

按 # :  請求遠程開門 

按 5# : 獲取臨時密碼 

按 6# : 時間更新 

按 8# : AP 模式 (連接手機熱點連網) 
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3.3. 系統重置 

注意：若將門鎖恢復出廠設定，所有資料將被清除，包括已錄入的指紋、密碼及其他設定。 

操作步驟： 

1.打開電池蓋。 

2.按住“reset”重置按鈕不放。 

3.裝回電池，此時系統會發出 6 聲提示音。語音將提示：“初始化中，請稍候”“操作成功”。 

 

 

 

 

 

1.按類型刪除不能刪除管理用戶資訊，只能按代碼刪除管理用戶。 

2.雙用戶身份驗證模式需要兩個普通用戶的身份驗證。管理員不受此影響，可以直接解除鎖定。當處於

初始狀態時，雙用戶身份驗證將無效。 

3.在出廠模式下，可以使用預設密碼 123456 和 # 打開鎖。 

4.當電壓低於 4.8V 時，鎖每次開關門都會發出低電量警報。低電量警報後，約可解鎖 200 次。次數過後，

每次開鎖的延遲時間為 2秒。 

5.將鎖盡可能靠近 Wi-Fi 路由器。 

3.4.設置代碼 

1.在驗證解鎖後，長按密碼盤上的“0”3秒，聽到提示音“門鎖處於常開模式” 

  證明常開模式設置成功。常開模式生效時，需驗證一次解鎖，鎖會一直處於常開的狀態。 

2.如何設置自動上鎖（可通過 5秒、10秒、15 秒、20 秒設置）： 

解鎖後，鍵盤亮起，請長按“1”3秒，然後 5秒自動上鎖生效 

解鎖後，鍵盤亮起，請長按“2”3秒，然後 10 秒自動上鎖生效 

解鎖後，鍵盤亮起，請長按“3”3秒，然後 15 秒自動上鎖生效 

解鎖後，鍵盤亮起，請長按“4”3秒，然後 20 秒自動上鎖生效 

但如果你不想要常開模式，那麼請像上面的步驟一樣設置自動上鎖。 

 

 

 

主 密 碼 將 恢 復 為 預 設 值

“123456”任何指紋皆可解鎖，

供客戶體驗門鎖功能。 
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4.App 操作

4.1 下載  

 

4.2 註冊

1.點擊“註冊”按鈕，彈出《隱私政策》後請仔細閱讀，點擊“同意”進入註冊頁面。

2.使用電子郵件作為帳號註冊。系統預設 APP 的“國家/地區”與手機設定相同，註冊時可手動修改（註

冊後無法更改）。輸入電子郵件，點擊“獲取驗證碼”。輸入收到的驗證碼，進入密碼設定頁面。依照

要求設定密碼後，點擊“完成”即可。 

4.3 登入 

如果您已經有帳戶，請選擇“使用現有帳戶註冊”並進入登入頁面。 

1.系統將自動定位您所在的當前國家/地區，或者您可以自行選擇國家/地區。

2.輸入手機號碼/電子郵件和密碼。或第三方社群帳號登入。

如果您已在手機上下載，可以點擊登入頁面上社群帳號聯動，如使用 Apple ID 登入。 

3.勾選《隱私政策》，點擊“登入”即可。

4.4 添加門鎖

注意：您應該先新增管理員！！！ 

觸摸螢幕後在鎖上按 “8 #”(熱點配網)或“2 #”(2.4G Wifi 配網)，驗證管理員後，數字“5”會開

始閃爍，門鎖將進入配網模式，請按照以下步驟在 APP 中新增門鎖。（注意：請連接 2.4G Wi-Fi，而非

5G Wi-Fi） 

1.在手機上啟用藍牙。

2.點擊 APP 首頁右上角的“+”，然後點擊“新增設備”以進入新增設備頁面，自動搜尋設備。您也可以

手動新增設備添加到 APP 中。

備註：手動新增：點擊“攝像機/鎖”，然後點擊“鎖具（Wi-Fi）”。

3.進入 Wi-Fi 連接界面，輸入 Wi-Fi 密碼並連接門鎖（只能連接到 2.4G Wi-Fi）。

4.新增成功：語音提示“連接成功”。

新增失敗：超時語音提示“網路連接失敗”。
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安卓用戶在軟體商店 Play 商店搜尋“3E Smart”APP 下

載並註冊；蘋果用戶在 App Srore 搜尋“3E Smart”APP

下載並註冊；或掃描 QR Code 快速安裝。 
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4.5 遠端解鎖 

在鎖上按“門鈴”以請求遠端開門。 

1.您的手機 APP 也會收到開門請求，點“    ”擊進入視訊對講界面，確認訪客身份後，在此界面中，

您可以與訪客進行對講、靜音、拍攝照片或錄製影片記錄門外的情況。拍攝的照片和影片將會保存到手

機的本機相簿中。 

2.您也可以點擊開門按鈕直接開門。

4.6用戶管理 

1.點擊“用戶”，進入用戶管理界面。

2.點擊已新增的用戶，可以編輯該用戶的對應用戶資訊。

4.7臨時密碼 

離線型密碼有時間限制、單次使用、動態和空密碼等類型。請在密碼過期前使用這些密碼。 

① ② ③ 

① ② ③ ④ 
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4.8 警報 

發生警報後自動推播。「推播功能/門鎖紀錄會因手機所在地的基地台或是家中網路以
及電信公司訊號不穩定造成推播有所延遲」  

4.9 操作日誌 

您可以查看警報訊息和開門記錄。無法看到操作記錄的可能原因如下： 

1.門鎖未連接網路，因此密碼、卡片、指紋等開門方式的記錄無法即時上傳。

2.僅能保留一段時間的記錄。若您需要保存歷史記錄，可以將其匯出。

① ② 

① ② 
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5.常見問題解答

1) 如何讀取操作記錄？ 在 APP 選取開關門記錄中可查詢 

2) 為什麼設置常開模式後，還是

會自動上鎖

您需要以任何方式重新執行一次驗證解鎖（指紋／感應卡／密碼），

常開模式才會啟用生效。 

3) 設置自動上鎖的功能是什麼 您可以設置關門後自動上鎖的秒數 

4）安裝完成後，觸摸感應鍵盤，

螢幕無回應 

a) 在這種情況下，首先檢查電池的正負極是否正確安裝，電池是否

有足夠的電量。

b) 拆下後面板，檢查排線是否已連接。

c) 要排除上述情況，您需要拆除門鎖，檢查門鎖的電線是否被擠壓，

並重新接線。

5）無法用指紋註冊
檢查手指是否有污垢或磨損，檢查門鎖上的指紋頭是否有污垢、油污

等。 檢查指紋是否正常工作(按以查看是否有任何回應)。 

6）門鎖快速耗電的原因是什麼？ 

a) 備用功耗大

b) 短路

c) 網路訊號不穩定

7）指紋、密碼、卡片輸入錯誤多

少次，鍵盤鎖定時間多久? 
連續輸入錯誤指紋、密碼、卡片超過 5次，鍵盤鎖定 90秒 
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